一、问答题
1．原理和原则有什么区别？什么叫管理的基本原理？

2．如何理解系统的三类要素？系统具备什么样的特性？

3．什么叫管理的系统原理？遵循系统原理必须树立什么样的思想观点？

4．为什么说系统原理是根本原理？他与其他各项原理有什么样的相互联系？

5．什么叫整分合原理？应如何正确地进行现代社会的四类分工？这方面我们有什么教训可供借鉴？

6．什么叫责任原理？“分工明确，责任就会明确”的说法对不对？贯彻责任原理有什么要求？责任原理和整分合原理有什么关系？

7．什么叫效益原理？经济效益、经济效果和经济效率有什么区别？如何正确贯彻效益原理？

8．什么叫反馈原理？如何正确贯彻反馈原理？

9．什么叫封闭原理？如何正确贯彻封闭原理？封闭与对外开放是否矛盾？为什么？

10．什么叫能级原理？如何正确贯彻能级原理？能级原理和经济责任制的基本原则有什么联系？

11．什么叫弹性原理？如何区分局部弹性和整体弹性、积极弹性和消极弹性？贯彻弹性原理有什么要求？

12．什么叫动力原理？管理活动有哪三类动力？如何正确地贯彻动力原理？

13．什么叫80/20原理？在管理实践中应如何正确贯彻80/20原理？举出五种不同于书中所述的符合80/20原理的社会、经济现象。

14．人本原理的实质是什么？他与其他各项基本原理有什么关系？如何正确贯彻人本原理？

15．管理的十一项基本原理与管理的各项职能原理有什么关系？待学完以下各章后，再回头审思：管理的基本原理是如何体现在管理职能中的？
